rr:lengﬁfo?aian Union D i g i P rOf

N°2021-1-LT01-KA220-HED-000031154

2023

Directrius en Educaci6 Superior per a
la Implementacio d'una Avaluacio
Transparent dels Resultats de
I'Aprenentatge en Modalitats Mixta 1 en
Linia Conduent a 'Emissio de
Microcredencials Digitals

AUTORIA:

ARINA VOLUNGEVICIENE
ESTELA DDAUKSIEMI
ELENA TREPULL

Marra Mamer-MicHAaLKIEWICZ



Contingut

L'objectiu del document 2
Definicions 2
Lineaments institucionals 4
1. Decisions estrategiques per identificar i seleccionar infraestructura(s) digital(s) per a la

microcredencialitzacio 5
2. Establir procediments interns transparents 6
3. Desenvolupament del personal per a una implementaci6 institucional 7
4. El model de plantilla de metadades de credencials digitals 9
5. Configuraci6 1 Us d'un entorn d'aprenentatge virtual 10
6. Nous requisits per a les descripcions d'oportunitats d'aprenentatge 11
Referéncies 13



L'objectiu del document

Les institucions d'educacido superior (ES) han de preparar-se, seguint el model
d'Organitzacions Digitalment Competents, per integrar a les regulacions institucionals la
innovaci6 de les microcredencials com a part d'una estratégia d'avaluaci6 transparent per a
l'aprenentatge en linia. Aquest document t¢é com a objectiu proporcionar orientacié a les
institucions d'educacié superior en la planificacio 1 la implementacid6 d'una avaluacio

transparent dels resultats de I'aprenentatge 1 1'emissié de microcredencials digitals.

Destinataris de la guia

Les recomanacions poden ser utilitzades per la direcci6 1 el personal académic i no academic
de les institucions d'educacié superior que planifiquen 1 implementen l'avaluacié dels
resultats de 'aprenentatge i I'emissié de microcredencials digitals. D'aquesta manera, la guia
es dirigeix a l'administracid, als departaments d'estudi i als docents de les institucions
d'educacio superior, pero no s'hi limita, ja que pot ser util per als prescriptors de politiques

educatives de I'administracio i altres entitats, siguin publics o privats, relacionats.

Definicions

Aquest document fa referéncia a les microcredencials segons ho estableixen les
Recomanacions del Consell de la UE sobre un enfocament europeu de les microcredencials
per a l'aprenentatge permanent i l'ocupabilitat (2022), enteses com “el registre dels resultats
de l'aprenentatge que un alumne ha adquirit després d'un petit volum d'aprenentatge. Aquests
resultats d'aprenentatge s'hauran avaluat segons criteris transparents i clarament definits. Les
experiencies d'aprenentatge que condueixen a I'obtenci6 de microcredencials estan
dissenyades per proporcionar als estudiants coneixements, habilitats 1 competencies
especifiques que responguin a les necessitats socials, personals, culturals o del mercat laboral.
Les microcredencials son propietat dels estudiants, es poden compartir i s6n portatils. Poden
ser independents o combinar-se amb credencials més grans. Estan recolzades per un
assegurament de la qualitat que segueix estandards acordats al sector o area d'activitat
rellevant”. També és important assenyalar que hi ha elements obligatoris i opcionals de les
microcredencials a qué es pot fer referéncia en planificar el seu disseny i procediments

d'emissio (Annex 1 1 Annex 2 de la Recomanacio del Consell de la UE, 2022)



Abreviatures utilitzades al document

Directrius: Directrius perque les institucions d'educacié superior implementin una avaluacid
transparent dels resultats de 1'aprenentatge per a I'aprenentatge mixt i en linia i que condueixi

a microcredencials digitals.

Microcredencial - microcredencial digital: aquest document sempre es refereix a

microcredencial digital.

IES: institucions d'educacié superior.



Lineaments institucionals

Es presentara pas a pas el procediment per oferir microcredencials digitals per a
l'aprenentatge en linia 1 mixt, explicant com les microcredencials afecten les arees d'activitats

institucionals segiients (Figura 1):

1 Strategic decisions

2 Transparent internal procedures

3 Academic and administrative staff
competence development

4 Digital credential metadata template

5 Virtual learning environment

6 Updated learning opportunity descriptions

Figura 1. Arees institucionals relacionades, abordades a les Directrius



1. Decisions estratégiques per identificar i seleccionar infraestructura(s) digital(s)

per a la microcredencialitzacio
Les institucions d'educacié superior han d'escollir quina infraestructura digital és la més
apropiada 1 s'adapta a les vostres necessitats 1 a la de les parts interessades en 'emissio de
microcredencials:

a. El Consell de la UE fa referéncia a la infraestructura de credencials digitals Europass
(EDCI). L'EDCI proporciona un sistema segur, fiable i resistent al frau que garanteix
la privadesa 1 la protecci6 de les dades. Esta en constant desenvolupament i utilitza
terminologia educativa europea comuna sobre qualificacions i tipus de certificacions,
competencies 1 habilitats. Es pot fer servir per emetre 1 validar certificats digitals amb

metadades.

b. Les institucions d'educacid superior poden considerar infraestructures digitals
addicionals (per exemple, infraestructures digitals o alternatives d'aliances
universitaries europees) per facilitar els procediments d'emissid 1 de reconeixement de

microcredencials.

c. Les institucions d'educaci6 superior han de decidir quines parts interessades

participen en el procés de disseny i1 emissid de microcredencials.

d. En triar la infraestructura digital per a la microcredencialitzacio, les institucions
d'educacio superior han de considerar els aspectes segiients:

> Propietat de la infraestructura digital i les parts interessades ja involucrades.

> Sostenibilitat de la infraestructura digital.

> Alineaci6 de la infraestructura amb el sistema de gestio de 1'aprenentatge de la
institucio 1 altres sistemes de TI, facilitat d'us, enllacos a xarxes socials
professionals 1 valor per al mercat laboral.

> Condicions d'adhesio (contractuals, técniques, altres).

> Costos relacionats amb els preparatius técnics, legals, humans i altres.

> Propietat de microcredencials i metadades.

> Privadesa i altres qiiestions relacionades.



2. Establir procediments interns transparents

Les institucions d'educacié superior han d'establir 1 descriure tot el procés d'emissio de

microcredencials digitals:

a. Cada instituci6 €s unica i, per tant, els procediments interns poden diferir. Tot i1 aixo,

en planificar I'emissié de microcredencials, cada institucid ha d'establir el seu propi

procediment intern que descrigui tot el procés i a tots els participants que hi estan

involucrats, incloses les responsabilitats dels diferents departaments. La descripcié del

procés ha d'incloure (pero no limitar-se a):

-->

L'establiment de la principal infraestructura de generacidé de dades de
microcredencials digitals en I'ambit de la institucié d'educacid superior.

La definicid6 de responsabilitats dels departaments involucrats en el
manteniment de la infraestructura digital institucional, generant metadades
digitals per a les microcredencials.

La identificacio dels participants involucrats en cada fase de la configuracio i
emissio de microcredencials digitals.

L'enllag i el registre de programes d'estudi formals 1 no formals amb el registre
de la infraestructura digital de la UE 1 el registre public d'oportunitats
d'aprenentatge als llocs web publics institucionals d'educacié superior.

El registre de microcredencials configurades per a la seva emissio i les ja
emeses.

El procediment de registre de programes formals i no formals a la
infraestructura digital de la UE 1 el seu vincle amb els programes formals i no
formals de la universitat.

El segell electronic (e- Seal), que garanteix l'origen i la integritat de les dades,
manteniment 1 Us.

Els requisits per als comités de programes formals i no formals: com cal
incloure la informacié sobre la microcredencialitzacié en la descripcid del

programa, etc.

b. Els procediments també han de descriure les responsabilitats del personal i

I'administraci6 de la universitat en relaci6 amb el procés d'emissio de

microcredencials, que inclouen (perd no es limiten a):



> Responsabilitats de I'administracid i el personal de la universitat pel que fa a
1ds d'e-Seal.

> Responsabilitats dels coordinadors de programes (facultats o departaments que
gestionen programes que condueixen a microcredencials) pel que fa al registre
dels programes i cursos a la infraestructura digital europea (o una altra),

> Responsabilitats del departament de TI en relaci6 amb la gestido de dades, la
privadesa, la interoperabilitat dels sistemes d'informacié de I'lES i I'exportacio
de dades 1 la interoperabilitat amb la infraestructura digital de la UE.

> Responsabilitats de la unitat de suport a la plataforma d'aprenentatge en linia
relacionades amb la generacid de metadades de microcredencials digitals des
de la plataforma en linia i I'exportacid de credencials i la seva interoperabilitat
amb la infraestructura de la UE.

> Responsabilitats de la unitat de desenvolupament professional continu (CPD)
del personal académic i no académic, els departaments d'estudi (o qualsevol
altra unitat responsable del reconeixement dels resultats de 'aprenentatge o
control de qualitat) i1 altres responsabilitats (com relacions internacionals,
centre de carrera, etc.) relacionades amb formacié del personal i
desenvolupament de competéncies digitals,

> Responsabilitats del sindicat d'estudiants i dels departaments de carreres
relacionades amb la capacitacid dels estudiants 1 les seves carreres

d'aprenentatge permanent.

Tenir en compte que l'obertura universitaria també significa:
> el canvi en l'actitud dels docents envers l'obertura;
> compartir i fer servir contingut d'aprenentatge en linia creat per altres;

> noves maneres d'ensenyar i aprendre.

3. Desenvolupament del personal per a una implementacio institucional

Depenent dels procediments interns, les institucions han de tenir descripcions de
competeéncies del personal académic i no académic per al desenvolupament i emissio de

microcredencials:



a. Les competéncies i funcions del personal no académic s'han de definir i comunicar
clarament al personal que treballa en el desenvolupament i I'emissio de

microcredencials digitals.

b. S'han de definir i comunicar clarament les competéncies i funcions del personal
académic perque coneguin les seves responsabilitats 1 les oportunitats de presa de
decisions que tenen i puguin desenvolupar microcredencials als seus cursos i

programes.

c. A causa dels constants desenvolupaments i actualitzacions a les infraestructures
digitals institucionals de la UE i l'educacié superior, el personal académic i no
academic ha de rebre actualitzacions 1 ofertes de capacitacio sobre el
desenvolupament i1 1'emissié de microcredencials digitals, incloses guies d'usuari i

consultes individuals.

d. Cal convidar periodicament els estudiants 1 altres parts interessades a discutir el
potencial de les credencials 1 microcredencials digitals 1 brindar comentaris i
propostes per millorar el procés de microcredencialitzacid 1 les eines digitals

utilitzades en el procés.

e. Els departaments de les institucions d’educacioé superior involucrats en el procés de
desenvolupament 1 emissid6 de microcredencials han de rebre capacitacio i
actualitzacions periodiques sobre la infraestructura digital de la UE 1 les regulacions

nacionals i de la UE relacionades amb les microcredencials digitals.

Tenir en compte que procediments i estandards de garantia de qualitat clarament definits
augmenten la confianga entre totes les parts interessades. El paper de les parts interessades,
quan el focus d'atencio és el reconeixement de l'aprenentatge obert en linia, és de gran
importancia, ja que xarxes solides entre diverses parts interessades contribueixen a solucions
i acords més facils d'assolir, particularment quan estan en joc gqiiestions d'obertura,

transparencia, confianga i credencialitzacio digital.



4. El model de plantilla de metadades de credencials digitals

Les institucions d'educacio superior han de considerar quines dades, elements obligatoris 1
opcionals de la microcredencial digital s'hi inclouen i s'exporten amb les microcredencials

que emeten.

a. Les institucions han de decidir quines dades s'inclouen a la microcredencial exportada
a la infraestructura digital de la UE des d'entorns d'aprenentatge en linia i altres
sistemes d'informacié en 1'ambit institucional. Es molt important que les metadades
proporcionades amb la microcredencial digital estiguin en linia amb els elements
obligatoris, indicats per les recomanacions del Consell de la UE (2022). També¢ es
recomana la revisid dels elements opcionals durant el procés de decisio, ja que les
microcredencials han de ser prou informatives per ser compreses pels estudiants i

reconegudes per les institucions i els ocupadors.

b. Les decisions han d'incloure informaci6 sobre la descripci6 del procés, és a dir, com i
de qui és la decisio sobre els elements de les microcredencials que arriben a la
infraestructura seleccionada:

> Els elements de la microcredencial que necessiten validacié 1 confirmacid per
part del professor (disponibles i exportables des d'un entorn d'aprenentatge en
linia).

> Els elements de la microcredencial que necessiten validacid i confirmacio per
part del comité del programa (disponibles i1 exportables des de la descripcio
d'oportunitats d'aprenentatge obert i 'entorn d'aprenentatge en linia).

> Els elements de la microcredencial que necessiten validacio i confirmacio per
part del departament d'estudi o académic (sistemes d'informacié i altres
registres).

> Els elements de la microcredencial que necessiten confirmacié per part de la
direccid de la institucid d'educacié superior (disponibles i exportables des de

sistemes d'informacio o altres registres).

c. El disseny de les microcredencials pot correspondre al disseny institucional, perd ha
de coincidir amb els requisits de format de la UE o una altra infraestructura digital

escollida.



d. El format i el disseny de la microcredencial digital emesa es podran revisar i
modificar en col-laboracid per la infraestructura digital de la UE 1 la institucio

d'educacié superior responsable.

5. Configuracié i us d'un entorn d'aprenentatge virtual

Les institucions d'educacié superior necessiten adaptar els seus entorns virtuals
d'aprenentatge, perque les metadades que s'adjunten a la microcredencial inclouen

minimament els elements obligatoris.

a. Es podran emetre microcredencials exportant fitxers de metadades digitals des de
l'entorn d'aprenentatge en linia si el propi entorn d'aprenentatge en linia 1 els cursos
estan configurats per a aquest procés (per I'administrador i pel professor del curs). Les
dades generades a l'entorn son objectives i reflecteixen el procés d'aprenentatge, el
procés d'avaluacié i els éxits d'aprenentatge de I'estudiant. Aquestes dades son
validades pel professor del curs. Si aquestes dades es generen dins de l'entorn
d'aprenentatge en linia i s'exporten a la microcredencial, s'estalvia temps i es garanteix

objectivitat i transparencia.

b. Els elements obligatoris i opcionals seglients de la microcredencial digital es generen
com a dades i es poden exportar des de I'entorn d'aprenentatge en linia:
> Titol del curs
> Instituci6 emissora i la facultat o departament
> Nom del professorat
> Ambit d'aprenentatge a ECTS
> Volum d'aprenentatge en hores académiques
> Durada estimada
> Idioma del curs
> Competencies i resultats de l'aprenentatge
> Manera d'aprenentatge/estudi
> Forma d'aprenentatge/estudi
> Grau(s)
> Credencials que s'emeten

> Lloc d'emissi6
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Tenir en compte que algunes infraestructures digitals per a microcredencialitzacio poden

tenir camps de dades obligatories i opcionals, per tant, la institucio d'educacio superior pot

revisar quins camps son opcionals i decidir que s'inclou en la microcredencial.

C.

Autenticacio 1 administracio de l'alumnat. Per brindar a l'alumnat una oportunitat
d'aprenentatge digital, cal estar registrat a la plataforma. En general, les universitats
tenen diferents procediments per a aquesta inscripcié i autenticacid dels estudiants;
'émfasi aqui és que el nom de cada estudiant o altra informacio d'identificacid que
hagi de ser visible a la microcredencial ha de ser indicada al perfil de 1'estudiant o

estudianta en un entorn d'aprenentatge virtual.

d. Us adequat de les eines de l'entorn virtual d'aprenentatge en el procés d'avaluacio,

c.

vinculant també les activitats d'aprenentatge amb els resultats de I'aprenentatge. Quan
les activitats d'aprenentatge seleccionades es dissenyen a l'entorn d'aprenentatge
virtual, els resultats de 1'aprenentatge s'han d'afegir 1 vincular-hi. Més endavant, quan
el professor avalua els estudiants, els resultats de l'aprenentatge s'han d'indicar si

s'assoleixen.

Perque les metadades s'emetin o transfereixin a la infraestructura de credencials
digitals seleccionada, cal utilitzar certs complements (plugins) de I'entorn
d'aprenentatge virtual o certs formats de dades (que corresponen a la infraestructura

de credencials digitals seleccionada).

6. Nous requisits per a les descripcions d'oportunitats d'aprenentatge

Les institucions d'educacid superior han d'elaborar una descripcié per a cada curs obert en

linia (o una altra oportunitat d'aprenentatge), que contingui els camps de metadades de

microcredencials digitals o hi estiguin relacionats:

a.

La informaci6 sobre l'oportunitat d'aprenentatge pot ser part de les metadades de la
microcredencial o acompanyar la microcredencial com a descripcid del curs. Aquesta
informaci6 ha d'estar disponible per a tots els estudiants abans que comenci el curs.
La descripcié de l'oportunitat d'aprenentatge brinda als alumnes una indicacié clara

del que se n'espera en termes de compliment, condicions 1 reconeixement posterior. Es
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recomanen els camps d'informaci6é segiients per a la descripcido de l'oportunitat

d'aprenentatge obert (curs o programa formal o no formal):

>

->

-->

Titol del curs/programa

Resum o breu descripcid del curs/programa

Camp d'estudi

Institucié emissora i la facultat o departament

Noms dels autors/professors

Breu biografia del professor/autor

Ambit d'aprenentatge a ECTS

Volum d'aprenentatge en hores académiques

Durada estimada

Data d'inici/data d'inici de lliure eleccio

Data de finalitzacio6 (en cas que apliqui)

Grup objectiu

Requisits d'entrada

Idioma del curs/programa

Nivell del curs/programa (segons els requisits NQF o EQF)
Manera d'aprenentatge/estudi

Forma d'aprenentatge/estudi

Tipus d'imparticio del curs/programa (tutelat o d'autoaprenentatge)
distribucié d'hores d'aprenentatge

Competencies 1 resultats de I'aprenentatge

Enfocament pedagogic i estructura/interactivitat

Temes principals (contingut)

Estrategia i metodes d'avaluacio

Avaluat pel professor o avaluaci6 automatica

Requisits per a l'autenticaci6 de 1'alumne i la verificaci6 d'identitat
Credencials que s'emetran

Requisits per a les credencials

Acumulacio: qualsevol enllag amb altres cursos/programes
Declaracions de suport de la industria (o institucional)
Paraules clau/etiquetes

Preu (si escau)
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b. La descripci6 de l'oportunitat d'aprenentatge obert ha de coincidir i estar registrada a
la infraestructura digital de la UE escollida (per exemple, Europass). Tota la
informacié ha d'estar en linia 1 actualitzada sincronicament; no obstant aixo, les
descripcions concises 1 detallades poden ser especifiques del semestre o cicle
d'aprenentatge a la institucid d'educacid superior. Per tant, no tots els elements de
descripcid son obligatoris a la infraestructura digital de la UE, i els camps de
descripci6 d'oportunitats d'aprenentatge obert de les institucions d'educaci6 superior

no compleixen un per un.
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Per obtenir més orientacio sobre la microcredencialitzacio, al projecte Digi-Prof es va elaborar un
material de capacitacio per a docents d'educacio superior "Garantir la microcredencialitzacio digital
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